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Steile These:
„Ich habe alle Ziele, die 

ich brauche“



• Haben die meisten: Kaufabschluss, ggf. Kontakt-Formulare

• Anmeldung Newsletter?

• Maillinks und Tel-Links? 

• Mikroziele?
• Verweildauer oder Engagement-Events auf Schlüsselseiten?
• „Pre Funnel-Aktionen“ wie Konfiguratoren o. Ä.?

• Negative Ziele? 
• Abmeldung Newsletter
• Fehlerseiten
• Leere Suchergebnisse

Nutzt Du Ziele wirklich aus?



Beispiel: Mail-Links



Sinnvolle Events:
„Mehr als Scroll-
Tracking, bitte“



Beispiel: Element-Sichtbarkeit (statt Scrolltracking!)            .



Beispiel: Element-Sichtbarkeit (statt Scrolltracking!)            .



Bonus: Textlänge als Kontext nutzen

https://bit.ly/gtm-textlength

https://bit.ly/gtm-textlength


• Interaktion mit Tabs, Akkordions, „Mehr“-Links

• Formularereignisse!

• JavaScript Fehler

• SERP Ein- und Ausgänge 
(siehe CAMPIXX 2018 / markus-baersch.de/slideshare)

• Outbound-Links

• Chat-Fenster, Feedback-Formulare

• …

Weitere Ideen / Anregungen



„Exot“: Exit Intent

https://www.markus-baersch.de/blog/exit-intent-mit-google-analytics-messen/

Gute Alternative, wenn nicht wirklich „Popups“ getriggert werden sollen : Aktivität messen -
siehe z. B. http://riveted.parsnip.io/

https://www.markus-baersch.de/blog/exit-intent-mit-google-analytics-messen/
http://riveted.parsnip.io/


Sauberes Tagging:
Realität: Kraut und 

Rüben!



Der Teufel steckt in „Other“!



Der Teufel steckt in „Other“!



Der Teufel steckt in „Other“!



Der Teufel steckt in „Other“!



Kanalgruppierung anpassen!

• Auch ein „Default Channel Grouing“ kann oft korrigiert werden

• Bestehende Kanäle weiter / granularer aufteilen

• Eigene, detailliertere Gruppierung anlegen



Kanalgruppierung anpassen!

• Auf sauberes Tagging angewiesen

• Kann auch auf bestimmte Quellen oder Referrer angewendet werden

• Reihenfolge matters! 



• Alles taggen! Social Media Posts, 
Links in Mails, Signaturen, Links in 
PDFs, Profile bei 
„Fremdpräsenzen“…

• Einheitliche, endliche Anzahl an 
Medien

• Auch Quellen und Kampagnen 
nutzen!

• Idealerweise Tagging zentralisieren

• Nutze Tools wie 
https://toolbox.zedwoo.de/url-
builder...

Sauberes Tagging

https://toolbox.zedwoo.de/url-builder


• … und Vorlagen wie https://www.metrika.de/lp/utm-parameter-
vorlage/

Sauberes Tagging

https://www.metrika.de/lp/utm-parameter-vorlage/


Für Puristen: UTM Removal Callback



Lösung: UTM Removal Callback

https://www.zedwoo.de/utm-parameter-aus-url-entfernen/

https://www.zedwoo.de/utm-parameter-aus-url-entfernen/


Talking About „Removal“…

https://www.analytrix.de

• PII in der Webanalyse? 

• Echt nicht? Auch nicht in der Suchfunktion?

• Check machen auf analytrix.de 

• Abhilfe schaffen durch customTask in GTM (customTask Builder von 
Simo Ahava)

https://www.analytrix.de/privacycheck.html


GTM:
„Selektieren für 

Fortgeschrittene“



Slider als Beispiel für „schlecht selektierbare Elemente“                .



Wie kommt die Farbe auf die Slides? .



Lösung: CSS Selektion



Das kann der GTM auch!



Wie kann ich die „ID“ bestimmen?



„Quiz“:
Organisch oder 

nicht?



Organisch oder nicht?



Organisch oder nicht?



Organisch oder nicht?

Hoch die Hände:
Organisch oder nicht?



Organisch oder nicht?



Organisch oder nicht?



Organisch oder nicht?



Mehr SEO Traffic ;)
Korrektur 

organischer Traffic



„Quellen der organischen Suche“



„Quellen der organischen Suche“

https://www.gandke.de/blog/analytics-bericht-der-verweise-verbessern/

https://www.gandke.de/blog/analytics-bericht-der-verweise-verbessern/


Warten auf 
bessere Daten…



Problem!



Problem!

Nanu, Suchparameter kommen nicht an? 
Suchmaschinen wie DuckDuckGo & Co. übertragen den Parameter und die Suchphrase nicht 
(mehr). Ergebnis: referral statt organic



„Klassische“ Lösung: Filter

https://www.markus-baersch.de/blog/medium-fuer-suchmaschinentraffic-per-analytics-filter-korrigieren/

https://www.markus-baersch.de/blog/medium-fuer-suchmaschinentraffic-per-analytics-filter-korrigieren/


Aber…



„Klassische“ Lösung: Filter
Viel Arbeit 



Lösung



customTask inkl. Quelle/Medium

go.gandke.de/fixorganic



„Mehr“ organischer Traffic ;) .



„Take Away“

Trackingcode reinwerfen reicht nicht! 
Es gibt deutlich mehr zu messen und bestehende Werte sind gern missverständlich 

Soll ich das alles einbauen?
Nein. Nur das, was Dir hilft, Deine Site besser zu verstehen und was zu echten Insights führt. 
Sonst bestenfalls, weil Du gern bastelst und sonst nichts zu tun hast. Also nie!

Wo soll ich anfangen? 
Meine ganz unvoreingenommene Empfehlung: Mache einen Audit und lies Dir die Hinweise 
durch ;) https://www.analytrix.de/verweisanalyse.html

Schöne Liste: https://www.analyticsmania.com/post/google-tag-manager-use-cases/

Wo finde ich noch mehr?

https://www.analytrix.de/verweisanalyse.html
https://www.analyticsmania.com/post/google-tag-manager-use-cases/


N. D.



gandke.de

markus-baersch.de

markus-baersch.de/facebook

markus-baersch.de/xing

@mbaersch

markus-baersch.de/slideshare

… Fragen? Melden!
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