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批发城（Wholesale City）是个什
么概念？简单的说，就是把国内外的批
发商与商品汇集在一个大商场里，批发
商们在各自租赁或购置的铺位进行现货
批量交易的场所。这种一站式的批发经
营模式，能够带动及对周边地区的生产
与经济发展产生辐射效应。

批发城这种新的营运模式是个闪亮的国际平
台，它使到批发城成为产业链条中的龙头，既牵动
生产，又带动流通，衔接消费。因此，批发市场拥
有自身优势，进行产业延伸或者为产业延伸提供服
务。

除了经济辐射功能，发展成熟的批发城在服务
功能、管理功能及媒介功能上都扮演非常重要的角
色，当中最根本的功能就是为商品交易者提供各种
服务，主要有信息服务、物流服务与生活服务。

在马来西亚，批发城的经营与管理还在发展的
阶段，以巨盟批发城来说，本身不参与任何批发行
业，只是一个发展商，为商品交易者提供一个平等
竞争的平台，吸引全国乃至世界各地的客源。

虽然巨盟目前仅是批发城的发展商，但是巨盟
批发城创办人及集团董事经理拿督林成国并没狭隘
的把自己视为发展商而已。他经商的信条是：你要
先帮助别人赚到钱，你才能赚到钱。这也是他的成
功之道，因此，他所组织的年青与充满朝气的团
队，不论是批发商还是员工，都怀着梦想而来，因
为他们也没有把自己当成普通的商人或员工而已，
大家都朝着踏上巨盟的闪亮平台，赚到人生第一桶
金的目标前进。

巨盟批发城与批发商之间，建立的是唇齿相依
的关系，发展商投资了巨额的资金为批发城进行市
场营销及宣传策略，把各路客源引进批发城，同时
也协助批发商提升竞争能力。

作为国内批发城经营模式的重要推手，拿督林
成国强调，批发城的功能不单只是把所有批发商汇
集在同一个屋檐下，还要为批发城创造价值，包括
批发城的管理及服务、商品品质及鼓励年青批发商
自我增值，提高竞争力。

经过实地考察及深入研究中国、韩国、泰国等
各地批发城的成功经验，巨盟批发城成立了一个专
业的管理及市场行销团队，负责招商租赁及营运管
理。

巨盟批发城的营运及管理理念在马来西亚乃是
首创先河。管理层除了负责保安、卫生、管理、维
修等服务，还包办了批发城的市场行销企划，包括
市场战略、营销策略、广告策略、举办活动等等，
为批发城打响名号，招徕更多人潮。

换句话说，批发商只需要缴付租金和管理费，
就可以开门做生意，巨盟会帮助招徕客户。不过，
巨盟鼓励批发商本身要不断自我提升，开拓商机，
销售品质优良的产品，进而自创品牌，才会吸引回
头客及打响名号。

目前被联合国、世界银行与摩根士丹利等权威
机构称为“全球最大的小商品批发市场”是坐落在
中国浙江省义乌市，创建于1982年，现拥有营业面
积470余万平方米，商位7万个，从业人员21万多，
日客流量21万余次，经营16个大类、4202个种类、
33217个细类、170万个单品。是国际性的小商品流
通、信息、展示中心。

林成国说，义乌批发市场的发展是由政府规划
和管理，但是马来西亚的批发城是由私人企业来开
拓，因此，无论是市场策略、行销宣传或活动规划
都难以达到义乌的规模。

巨盟会借鉴中国及其他国家批发市场的成功经

验，但不会完全复制他们的模式，鉴于国情有别，
巨盟必须打造一个有马来西亚及东盟特色的批发
城。

有竞争才有进步是硬道理

经济全球化、贸易自由化是当今世界的潮流。
由于我国的地理位置及客观条件得天独厚，我国已
与多国签署双边或多边自由贸易协定，更在“东盟
经济共同体”，中国倡议的“一带一路”及美国主
导的“跨太平洋伙伴关系协定”扮演重要的角色。
因此，我国的市场终究要对世界开放，各行各业的
竞争必然日益激烈。

早期市场对批发城的营运模式很陌生，接受度
不高，主要是因为很多传统批发商都不愿意与同行
在一起竞争。后来，拿督林成国成功把“公平竞
争”及“有竞争才有进步”的理念灌输给批发商。
因为签署自由贸易协定是双向而行，自己要走出
去，也要让别人走进来；如果本地商家连国内的竞
争都不敢面对，又如何面对全世界的竞争，因此，
商家必须不断提高自身的竞争能力，要把自己定位
为国际贸易商。

为了扩大视野与见闻，借鉴经验，开拓商机，
建立广阔的人脉，把最新的商品引进市场，抢占先
机，林成国经常鼓励，甚至组织批发商出国考察，
尽可能为刚起步的批发商铺平道路。

有竞争能力的批发商，必然不会守株待兔，他
们本身会自行运用蓝海策略，创造商机，发掘新路
线，带领市场潮流。

巨盟创办人积极鼓励年青人创业

西马人对巨盟GM都很熟悉，而隔了南中国海
的东马，尤其是华人社会对巨盟所知不多，因此，
巨盟这次特别安排东马的媒体实地了解批发城的这
个新的商业营运模式，并且认识巨盟这个巨大与优
质的国际商贸平台，以协助更多东马人尤其是年青
人创业。特别是现在的大学生毕业后找不到理想的
工作，如果能够以小资开始创业，终究是条康庄大
道。

砂拉越首长署人力资源发展单位策划与政策组
主任拉雅莫哈末玛苏刚于今年5月30日在诗巫举行的
砂拉越毕业生培训计划说明会上透露，砂拉越大学
生失业率年年上升，随着不少公司削减开销，情况
更加严重。目前预计全砂大约有2万名大学生无法找
到工作。

2012年有9710名持有学士学位、文凭及课程证
书毕业生失业，2013年增加到1万3968人，今年许多
公司削减开销，情况更严重。

而根据2013年通过Jobs Malaysia官网找工作的
毕业生有9289人，2014年8976人，2015年则增加到1
万零990人。根据这个数据推断，全砂目前没有工作
的毕业生至少有1万5千到2万人。

巨盟批发城创办人拿督林成国多次重申他希望
年青人创业，他们可以借着批发城这个平台，从小
规模做起，脚踏实地的积累经验，赚到第一桶金后
再扩大业务。因此，他希望东马的年青人认识这种
新兴的经营模式，为自己开创一片天。

【2016巨盟批发城媒体考察团——①】   
黄金花

批发业新营运模式在大马�起大马�起马�起

巨盟打造特色批发城

批发城的经营理念就是把所有的批发商汇集在
一处，提供泊车、起卸货的便利，做电商生

意的的也可以在批发城找到快递服务，让批发商通过
快递将小量货品寄出。

智能手机的普及，也扩大了电子商务的巨大市
场，为此，巨盟批发城也有找到快递服务，方便进行
小量的网络交易。一般的做法是，电商上门看货，达
成交易后，运用社交网站或手机即时通软件把商品的
照片及资料上载推销，有顾客下单，电商就通知批发
商寄出货品，而批发商就可通过设在城里的快递公司
运送商品，快捷又方便。

时下很多年青人或家庭主妇兼职电商，而批发行
业与电子商务是互惠互利的关系，电商无须囤货就可
通过批发城这个平台做生意，同样的，他们也带旺批
发行业。

批发城是区域及国际商品总汇市场，成千上万种
商品选择，从日常生活起居，衣食住行的成品到半成
品，应有尽有。采购商或零售商可从中找到适合本身
营销的价位及商品。这种交易模式仿佛霸级市场，顾
客只要到一个商场，就可进行一站式比价、采购，无
须东奔西走。

马来西亚首创批发城-吉隆坡巨盟（GM KL）
马来西亚的批发城经营模式是在2千年后才开始

萌芽，规模较大的除了巨盟之外，还有2012年5月
27日开幕的服装批发交易中心-吉隆坡何清园批发
城����a��a ��ol�sal� �i�y�、�美����3����a��a ��ol�sal� �i�y�、�美����3���a��a ��ol�sal� �i�y�、�美����3�、�美����3、�美����3
�Ni la i 3�批发城等，未来还有数座批发城正在兴
建或规划中，反映我国批发业正加速迈进。

巨盟批发城的发源地是坐落在吉隆坡秋杰区的吉

隆坡巨盟，建于2001年，并于2003年开始营业。当时
在建筑业发展起家的拿督林成国接手把这栋19层楼高
的商城�前称吉隆坡GM大厦�打造成一座以小商品
为主的现代化批发城，在转型过程中自然经过风雨，
从最初的冷遇到后来的受落，吸引越来越多批发商投
入。

吉隆坡巨盟曾于2008及2009年列入大马记录大
全，是全马最大的批发商业大厦，是开拓我国批发城
的先驱。在这两年间，吉隆坡巨盟的整体营业额超过
10亿令吉，平均每家的营业额超过33万令吉一个月。

这座全国首创的批发城，有2百多个铺位，每个
铺位的面积从200到300平方尺，最大有7百多平方
尺。1到7楼是铺位，8到14楼是泊车场，15到19楼是
公寓，但是一些批发商租来当货仓使用。小资经营的
批发商还可以利用铺位天花板上的16尺高空间存放库
存。

小单位能够让许多还没有赚到第一桶金的批发商
有机会从小资做起，不至于被大面积铺位的高昂租金
吓退。

一些商家从开始的租用铺位到后来赚到钱，奠定
信心而买下铺位。13年后的今天，一楼的店铺一平方
尺已经推高到1万多令吉，而一个200平方尺的铺位可
以叫价到2百万令吉。目前，吉隆坡巨盟2楼及3楼的
许多铺位已被批发商买下。

打响名号的巨盟批发城，如今的铺位租金虽然也
节节上升，但是一直维持高租用率，客流络绎不绝。

巨盟批发城的成功发挥的经济辐射的功能，带动
了周围食店的活力，纷纷转型做门市批发生意。而
【吉隆坡巨盟】也进一步激发拿督林成国迈开大步，
2009年把批发版图扩大到巴生，成就了今时的【巴生
巨盟】。

电商与批发商互惠互利

●巨盟创办人兼马来西亚批发商
总会长拿督林成国积极鼓励年青人
创业。 

←●��巨盟批发����发�����������。●��巨盟批发����发�����������。 

●来自温
州�朱桂琴和
戴总在��巨
盟批发�创出
一片天。 

● 拿 督 
林成国与批发
商 呼 吁 批 发
商�要进步就
不要害怕公平
竞争。 

●预期于今年10月1日开业���巨盟�
�大楼�将有东马批发商进驻。

●批发�内设有宽敞�卸货区。 ●马来服装门市批发。

●武吉免登巨盟坐落吉隆坡市中心�金�角。


