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GRUPO PHOENIX

POLITICAS DE USO

A continuacidn encontrarad las politicas para el uso de la plataforma de pagos online PSE
Es importante tener en cuenta esta informacién para realizar satisfactoriamente sus pagos desde esta
herramienta tecnolégica que Grupo Phoenix le brinda a sus clientes.

Para el pago por PSE deben se maximo 30 facturas por transaccion

El pago de las facturas debe ser completo

No se recibirdn ni anticipos, ni abonos a las facturas, sino la totalidad del valor de esta
Su usuario es NIT sin digito de verificacidn

La contraseia es el cédigo Parther de 9 digitos. Ej: C000000123
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Si requiere mds informacidn puede comunicarse con Nubia Helena Fajardo del area de Cartera
Tel. 422 2000 Ext. 2069 o 21 86. Correo Electrénico: cartera.colombia@grupophoenix.com

Agradecemos la atencion prestada

AREA DE CARTERA GRUPO PHOENIX

BOGOTA MIAMI

Calle 17F No.126-90 18851 NE 29th Avenue Suite 601
Cundinamarca, Colombia Aventura Florida, 33180
Teléfono: +57 (1) 4222000 Phone: +1 (954) 241 0023
Fax: +57 (1) 4182685 Fax: +1(954) 367 0355

www.grupophoenix.com
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