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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
 

PREMESSA 

Le nostre Condizioni Generali di Vendita regolano tutti i rapporti di fornitura tra 

Motori Bonora e i propri Clienti e sono disponibili anche sul sito aziendale nella 

sezione “DOCUMENTI”. 

 

1. FORMA CONTRATTUALE 

Gli ordini trasmessi per l’acquisto di prodotti della nostra Società comportano 

l’accettazione automatica e senza riserve delle presenti Condizioni Generali di 

Vendita. Eventuali deroghe alle stesse saranno efficaci solo se concordate per 

iscritto dalle parti e limitatamente alle vendite cui si riferiscono. 

Per ogni ordine ricevuto farà fede la conferma d’ordine regolarmente emessa da 

Motori Bonora; le condizioni di vendita indicate in conferma d’ordine prevalgono 

sulle presenti condizioni generali di vendita. 

Il contratto tra le parti si intende stipulato solo dopo l’avvenuta emissione della 

nostra conferma d’ordine. 

Il cliente è tenuto a verificare la conferma e a dare comunicazione scritta in caso di 

contestazione. Eventuali modifiche o annullamenti di ordine potranno essere definiti 

e confermati solo da Motori Bonora previa valutazione dello stato di avanzamento 

della produzione. 

 

2. PREZZI 

Salvo dove diversamente concordato tra il Cliente e Motori Bonora, il prezzo si 

intende per fornitura con consegna franco fabbrica (Ex Works Incoterms 2010), IVA 

esclusa. Ogni altra spesa è da considerarsi a carico del Cliente. 

Valgono sempre i prezzi riportati sulle offerte / conferme d’ordine, 

indipendentemente dal listino prezzi correntemente in vigore. 

 

3. PAGAMENTI 

l pagamenti devono essere effettuati sempre rispettando i termini previsti dal 

contratto (offerta/conferma d’ordine). 

La merce resta di proprietà di Motori Bonora fino al completamento del pagamento. 

In caso di ritardato pagamento entro la scadenza stabilita Motori Bonora si riserva di 

addebitare gli interessi moratori previsti nelle transazioni commerciali dal D.Lgs. 

231/2002. In caso di mancato o ritardato pagamento Motori Bonora potrà 
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interrompere la produzione e la consegna, annullare gli ordini senza che il Cliente 

possa sollevare obiezioni. 

Anche in caso di eventuale contestazione sui materiali forniti o in presenza di ritardi 

di consegna o forniture non complete, il Cliente è comunque tenuto a rispettare le 

condizioni contrattuali definite. 

 

4. SPEDIZIONE E TRASPORTO 

La spedizione viene abitualmente fatta franco fabbrica, a spese e rischio del Cliente; 

laddove venga pattuita una resa alternativa (DDU-DDP o altro termine) Motori 

Bonora sceglierà il vettore o spedizioniere ritenuto idoneo. In caso di danni, 

smarrimenti o ritardi dovuti alla spedizione, Motori Bonora non sarà in alcun modo 

responsabile: il Cliente, al ricevimento della merce – e comunque entro 8 gg dalla 

spedizione - è tenuto ad effettuare accurata verifica degli imballi e della merce per 

constatare se vi siano “danni occulti”; in caso di evidenti segni di danno agli imballi  

deve accettare la merce “con riserva” indicandolo in modo chiaro cosicché sia resa 

possibile una richiesta di risarcimento al vettore o spedizioniere in qualità di 

responsabile del trasporto. La merce viene fornita con imballo idoneo standard 

incluso, salvo in caso di richieste di imballi speciali preventivamente concordati. 

 

5. TERMINI DI CONSEGNA E SPEDIZIONE MATERIALI 

Motori Bonora si impegna a rispettare i termini di consegna pattuiti, così come 

indicati nella conferma d’ordine. I termini di consegna sono indicativi e non sono 

termini essenziali ai sensi dell’art. 1457 del C.C. e, in ogni caso, non includono i 

tempi di trasporto.  

Motori Bonora non sarà considerata responsabile dei ritardi o della mancata 

consegna ascrivibili a circostanze che siano fuori dal suo controllo, quali a titolo 

meramente esemplificativo ma non limitativo:  

a) richieste  di modifiche ed implementazioni degli ordini da parte dell’Acquirente  

b) dati tecnici inadeguati o imprecisioni o ritardi dell’Acquirente nella trasmissione di 

informazioni o dati necessari alla spedizione dei prodotti  

c) ritardati  rifornimenti di materie prime  

d) problemi legati alla produzione o pianificazione degli ordini  

e) altri fatti che impediscano o ritardino la produzione e/o la lavorazione, sono 

convenzionalmente considerati causa di forza maggiore e Motori Bonora non potrà 

essere ritenuta responsabile del ritardo della consegna. Nei casi sopra citati, Motori 

Bonora potrà ritardare la consegna quanto dovessero durare le cause del ritardo.  
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In tali casistiche il Cliente non è autorizzato a chiedere penali o risarcimenti di 

nessun genere. Eventuali penali per il ritardo devono essere espressamente stabilite 

nei contratti dedicati ed espressamente accettate da Motori Bonora. 

Motori Bonora non sarà in alcun modo responsabile per danni diretti o indiretti, 

causati da consegne di materiali successive al termine di consegna precedentemente 

pattuito. 

 

6. DOCUMENTAZIONE TECNICA 

Il Cliente è a conoscenza delle norme di sicurezza relative all’impiego dei prodotti 

acquistati da Motori Bonora. Tali prodotti corrispondono alle norme IEC e/o alle 

specifiche norme tecniche di settore e/o alle vigenti Direttive UE. Dimensioni, 

specifiche e pesi dei prodotti corrispondono essenzialmente alle caratteristiche 

tecniche indicate nella documentazione. 

Le istruzioni di servizio sono scaricabili dal sito internet 

www.motoribonora.com, alla sezione “Prodotti/Documenti”. 

Motori Bonora si riserva il diritto di apportare modifiche o aggiornare i propri 

prodotti in qualunque momento senza obbligo di informazione. 
 

7. GARANZIA – RECLAMI 

Motori Bonora garantisce i prodotti venduti per la durata di un anno dalla data di 

consegna (fa fede la data di fornitura sul documento di trasporto). Per risalire alla 

data di fornitura dei prodotti è necessario fornire i dati indicati in targa (Numero OP 

e Numero di Serie); qualora la targa dati motori venga rimossa dal Cliente e non 

siano disponibili tali riferimenti, non si potrà risalire alla data di fornitura e pertanto 

la garanzia è da ritenersi decaduta. 

La garanzia comprende solamente la riparazione e/o sostituzione franco 

stabilimento del pezzo difettoso o malfunzionante, per accertato difetto del 

materiale utilizzato e/o di lavorazione. E’ espressamente esclusa ogni garanzia così 

come ogni indennizzo e/o risarcimento per ulteriori vizi e/o danni, diretti o indiretti, 

di qualsiasi natura e specie, anche a terzi e/o ad altri macchinari, quali a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, quelli derivanti da un uso diverso da quello di 

destinazione del bene o da mancato uso per tempo prolungato, da messa in 

funzione e montaggio/smontaggio/manutenzione scorretti o non conformi a quanto 

prescritto nelle istruzioni d’uso, da normale usura, da sottoposizione a modifiche o 

correzioni da parte di soggetti diversi da Motori Bonora, da sottoposizione ad 

influssi elettromagnetici, elettrochimici, chimici, elettrici, temperature elevate, da 

riparazioni da parte di personale non autorizzato e/o da soggetti diversi da Motori 
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Bonora, da mancata effettuazione delle operazioni di manutenzione previste nel 

manuale d’uso e manutenzione.  

E’ altresì escluso ogni rimborso per spese di trasporto prima e dopo l’esecuzione 

dell’intervento in garanzia ed eventuali ulteriori costi accessori. La verifica della 

compatibilità delle applicazioni, delle giunture meccaniche e dei collegamenti 

elettrici con le caratteristiche dei prodotti Motori Bonora è di esclusiva 

responsabilità e cura del cliente. Motori Bonora non risponde dei danni che siano 

conseguenza diretta od indiretta di tali applicazioni, giunture, collegamenti elettrici 

o delle specifiche tecniche richieste espressamente dal cliente. La garanzia per i 

pezzi sostituiti o modificati dura fino alla scadenza della garanzia originaria del 

prodotto. E’ vietata la cessione a terzi dei diritti di garanzia. 

 

8. PROPRIETA’ INTELLETTUALE 

Le parti non concedono l’una all’altra il diritto di usare i propri marchi, nomi 

commerciali o altre denominazioni in ogni tipo di pubblicazione, comprese quelle 

promozionali, senza il preventivo consenso scritto dell’altra parte. Il Cliente inoltre si 

impegna a non utilizzare la documentazione ricevuta per ragioni che non rientrino in 

quelle previste dal contratto, né a comunicarla a terzi, riprodurla o concederla in 

licenza senza autorizzazione scritta da parte di Motori Bonora. 

Salvo diverso accordo scritto, quando il contratto comporta che sia Motori Bonora 

ad elaborare il progetto, il disegno o le caratteristiche del Prodotto, sulla base delle 

indicazioni più o meno dettagliate fornite dall'Acquirente, ogni informazione 

industriale realizzata in tale contesto da Motori Bonora sarà di esclusiva titolarità di 

Motori Bonora, a cui faranno capo tutti i diritti di utilizzazione economica, anche nel 

caso di invenzioni o ritrovati brevettabili o di opere dell'ingegno tutelate dalle 

norme sulla proprietà industriale e intellettuale. Resta inteso che l'Acquirente non 

potrà in alcun modo utilizzare i disegni, modelli o altri diritti di proprietà industriale 

e intellettuale spettanti al Fornitore per realizzare, direttamente od indirettamente, 

prodotti basati su tali disegni, modelli o altri diritti di proprietà industriale o 

intellettuale, al di fuori degli scopi del contratto disciplinato dalle presenti Condizioni 

generali. 

 

 

9. CODICE ETICO 

Motori Bonora ha tra i suoi obiettivi primari la soddisfazione del cliente ed intende 

istituire e mantenere rapporti commerciali che offrano massime garanzie in termini 

di correttezza ed eticità. 
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Al fine di rafforzare tali principi la Società si è dotata di codice etico, accessibile 

all’indirizzo: http://www.motoribonora.com/documentipubblici/codiceetico.pdf. 

Preghiamo prenderne visione. 

 

10.  LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 

Il contratto tra Motori Bonora e il Cliente (anche se Cliente estero) è regolato dalla 

legge italiana. Ogni controversia relativa alla validità, interpretazione, esecuzione, 

risoluzione del contratto sarà di competenza esclusiva del foro di Ferrara. Per tutto 

quanto non espressamente regolato dalle presenti condizioni, sarà applicata la 

normativa del codice civile. 
 
 
 

 


